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Asunto: Debate de control politico sobre consumo de sustancias psicoactivas, rifias

y/o matoneo en Instituciones educativas de la ciudad de Bucaramanga.

Cordial Saludo.

Apreciado Doctor Vera, atendiendo su solicitud frente al tema de consumo de sustancias
psicoactivas, rifias y/o matoneo en Instituciones Educativas de la ciudad de Bucaramanga me
permito informar:

Con la publicacion de la Ley 1620 de 2013 y el Decreto 1965 del mismo afio, se crea y
reglamenta el Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacion para el Ejercicio de los
Derechos Humanos, la Educacion para la Sexualidad y la Prevencion y Mitigacion de la
Violencia Escolar; mediante la misma ley 1620, se da vida a los Comités Nacionales,
Municipales, Distritales y Departamentales de Convivencia Escolar de los cuales es miembro el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF.

Las responsabilidades otorgadas al ICBF, segun lo establecido en el articulo 24 de dicha ley, se
concretan en la adopcion de medidas de prevencion o proteccién, una vez agotada la instancia
del Comité Escolar. Corresponde al ICBF adoptar las medidas de emergencia y de proteccién a
través de la autoridad administrativa, brindar lineamientos a los Consejos Territoriales de
Politica Social y a las Autoridades Administrativas (Defensorias de Familia, Comisarias de
Familia e Inspecciones de Policia) y de igual manera, orientar a los nifios, las nifias y
adolescentes, en el ejercicio y el restablecimiento de sus derechos humanos, sexuales y

reproductivos y en la comprensién y aplicacién de la Ruta de Atencién Integral de Convivencia
Escolar.
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En tal contexto, se ha identificado la necesidad de construir un documento Institucional, en el
que se definan las acciones especializadas que deben desarrollarse por parte de las
Autoridades Administrativas, en el marco del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, en pro de
lograr la proteccién integral de los nifios, las nifias y adolescentes en los ambitos educativos,
que permitan atender oportunamente las diversas manifestaciones de vulneracion de sus
derechos.

En dicho documento se sugiere que aunque la traduccién frecuente del término ingles “bullying”
al espafiol es matoneo, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF recomienda no
usarlo en razoén del contexto critico de la violencia social y del conflicto armado en el pais,
especialmente porque sus adjetivos derivados matén(a) y matoneado(a) comportan el riesgo de
etiquetar a los y las estudiantes involucrados y vulnerar, su derecho al buen nombre, por ello, se
recomienda que se utilice la expresién Acoso Escolar y los términos: presunto agresor(a) y
agredido(a).

Asi las cosas, me permito reportar la siguiente informaciéon para dar respuesta al cuestionario
formulado.

1. A la fecha ;Cuantos casos de consumo de sustancias psicoactivas, denuncias por rifas
y/o matoneo se han reportado en las Instituciones Educativas de la ciudad?

De acuerdo con el Sistema de Informacién Misional del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar ICBF, desde el 1 de enero de 2018 a 31 de octubre de 2018, se han registrado 320
peticiones por motivo de consumo de sustancias psicoactivas en el Departamento de
Santander: de las cuales 20 peticiones han sido reportadas por Instituciones educativas.

En relacién al tema de Acoso Escolar, desde el afio 2016 al 30 de junio de 2018, se ha
registrado 1 caso en el Municipio de Bucaramanga que requirié apertura de un proceso
Administrativo de Restablecimiento de derechos.

2. Qué tipo de sustancias psicoactivas son suministradas y consumidas por los estudiantes
y que clase de rifias y/o matoneos son presentadas en los colegios de la ciudad?

De los casos atendidos se pudo evidenciar que las sustancias psicoactivas presuntamente
consumidas por los estudiantes se constituyen en cannabis “marihuana” y “pepas’ sin
especificar.

Frente al hecho de convivencia escolar atendido se puede informar que se traté de una
agresién fisica y verbal “con unas tijeras escolares como producto de estrés y frustracion
generado tras las constantes agresiones verbales del comparniero”.
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3. ;,Cudl es la entidad u érgano de control que se encarga de hacer vigilancia a los
productos que se comercializan a las afueras de las instituciones educativas de
Bucaramanga?

La entidad u 6rgano de control que se encarga de vigilar es la secretaria de Gobierno,
secretaria de salud y la Policia Nacional.

4. ¢Con cuanta frecuencia se realizan operativos a las ventas formales e informales que
existen a las afueras de los colegios y que tipo de procedimientos se realiza?

Se desconoce la frecuencia con la que se realizan operativos a las ventas formales e informales

que existen a las afueras de los colegios y los procedimientos que se adelanten desde la
Secretaria de Gobierno.

El ICBF se pone a disposiciéon cuando se requiera realizar un operativo donde se involucre la
presencia de nifios, nifias y adolescentes y se podran articular acciones para la garantia de sus
derechos.

5 Cual es actualmente la cifra de nifios, nifias y adolescentes que han recibido matoneo
y/o se han visto involucrados en casos de rifias en los colegios del municipio de
Bucaramanga? '

En tanto se implementa el Sistema de Informacion Unificado de Convivencia Escolar, las
secretarias de educacién de las entidades territoriales certificadas tienen la funcion de “Hacer
seguimiento y apoyar el reporte de aquellos casos de acoso escolar, violencia escolar y
vulneracién de derechos sexuales y reproductivos de los nifios, nifias y adolescentes
denunciados por los establecimientos educativos y hacer andlisis de casos y de cifras que les
permitan tomar decisiones con base en el desarrollo de la Ruta de Atencién Integral para la
Convivencia Escolar, en lo que es de su competencia, con el fin de prevenir y mitigar dichos
casos”art. 16 ley 1620 de 2013.

6. Que estrategias, programas de prevencion, control y seguimiento se adelantan desde la
Administracion a los colegios de la ciudad por el consumo de drogas, matoneo y/o rifias?

Desde el ICBF se desarrolla la estrategia Construyendo Juntos Entornos Protectores, que tiene
como fin brindar un espacio de informacién, formacion y reflexion sobre aspectos relacionados
con las funciones parentales y las directrices u orientaciones educativas, como recurso de
apoyo a las familias, a los cuidadores, a los docentes y a los agentes educativos, para lograr
importantes niveles de asertividad en sus funciones educativas y socializadoras, y a su vez

Calle 1N No. 16D-86 Barrio la Juventud - Linea gratuita nacional ICBF PBX: 972100
Bucaramanga . 018000 91 8080 www.icbf.gov.co



Republica de Colombia
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia de la Fuente de Lleras
Regional Santander
BIENESTAR Direccién Regional

FAMILIAR

GOBIERNO
DE COLOMBIA

Integral para la Convivencia Escolar sea apropiada e implementada adecuadamente en la
jurisdiccién respectiva, por las entidades que hacen parte del Sistema en el marco de sus
responsabilidades” y que se desarrollen acciones claras de Promocién, Prevencion, Atencion y
Seguimiento.

13. Que acompafiamiento y proceso de restablecimiento de derechos se han realizado con
los menores victimas de matoneo y/o rifias y aquellos victimarios participes de estos
hechos intimidadores? '

Segun lo establecido en el lineamiento técnico administrativo de ruta de actuaciones para el
restablecimiento de derechos de nifios, nifias y adolescentes con sus derechos inobservados,
amenazados o vulnerados, anexo 8. Actuaciones especiales para la atencién de nifios, nifias y
adolescentes en el marco de la convivencia educativa para las situaciones tipo Il de agresion
escolar, acoso escolar y cibera coso y tipo lll de agresién escolar que sean constitutivas de
presuntos delitos, los casos que podrian ingresar a un Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos, de acuerdo con el resultado de la verificacién del estado de
cumplimiento de derechos, seran, en principio, aquellos en los que se cumpla con las
caracteristicas de las Situaciones Tipo Il y Tipo Ill.

Es importante mencionar que los Comités de convivencia escolar debe clasificar y tratar
inicialmente los casos que se presenten en los establecimientos educativos de acuerdo a las
situaciones descritas en la Ley; El director del plantel educativo, una vez evaluada la situacion
por parte del Comité de Convivencia escolar, en el marco de sus competencias y de ser
necesario, remitira por el medio mas expedito posible a la Autoridad Administrativa, siguiendo
los protocolos establecidos para cada situacién, descrito en el decreto 1075 del 2015.

La Autoridad Administrativa (Defensoria de Familia, Comisaria de Familia, o Inspeccion de
Policia) proceden a la verificacion del estado de cumplimiento de los derechos de los presuntos
agresores y agredidos.

Si encuentra que esta demostrada la inexistencia de la amenaza o vulneracion de sus
derechos, la Autoridad Administrativa, cerrara la historia de atencion y comunicara por escrito al
comité escolar del establecimiento educativo, con el fin de que la situacién sea atendida en
dicha instancia.

Si de la verificacion del estado de cumplimiento de los derechos del nifio, nifia o adolescente, se
establece que la atencién del caso puede surtirse a través de la asistencia y asesoria a la
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familia en articulacion con el SNBF la autoridad administrativa debera identificar la entidad que
debe asumir el conocimiento del asunto, de acuerdo con la necesidad de atencion que se
requiera, para efectuar la vinculacion del nifio, nifia o adolescente al servicio que corresponda,
articulando de ser necesaria, la integracion del nifio, nifia o adolescente a los programas del
ICBF y/o activando el Comité Nacional de Convivencia Escolar, de ser necesario.

Si de la verificacion del estado de cumplimiento de los derechos del nifio, nifia o adolescente
involucrado en la situacién reportada, (agresor y/o agredido), se establece que sus derechos se
encuentran inobservados, amenazados o vulnerados, la Autoridad Administrativa, en el marco
del Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos, debera adoptar las medidas que

sean procedentes con el propésito de prevenir la afectacion de sus derechos o con el de
restablecerlos.

Cuando se trate de agresiones Tipo Ill, cualquier persona (estudiante, docente, coordinador o
miembro directivo de la institucién) al momento de identificar dicha situacion de presunto delito,
con la que se amenace la convivencia escolar, debe efectuar el reporte al rector o encargado, al
coordinador de convivencia o a cualquier otro miembro directivo del establecimiento educativo,
con el fin de que a través suyo se canalice la atencion de lo que ocurre, cumpliendo con el
debido proceso y observando el conducto regular para esta clase de casos. Una vez se recibe
el reporte de la situacion del presunto delito, el establecimiento educativo aseguraré como
primera medida la preservacion de la salud fisica y mental de los adolescentes implicados y asi
mismo, informard inmediatamente a los padres de familia y/o cuidadores y a la Policia de
Infancia y Adolescencia.

Después de las actuaciones sefialadas anteriormente, se debera citar al comité de convivencia
escolar, elaborar un acta que contenga la identificacion y direccidon de domicilié de los
involucrados, la descripcion del escenario que se presenta, enunciando los elementos que
permitan inferir que se trata de situaciones tipo Il y las acciones tomadas por parte del
establecimiento educativo frente a la comunicacién con los padres o acudientes del o los
estudiantes involucrados y con la Policia de Infancia y Adolescencia.

Por otra parte, cuando la Policia de Infancia y Adolescencia se hace cargo del adolescente,
como posible infractor de la ley penal, debera dejarlo a disposicién de la Fiscalia, quien pondra
el caso, en conocimiento de la autoridad administrativa, segun sea el caso.
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Como observacion especial, es importante sefalar, que en ningun momento la institucion
educativa se debe desligar del caso, por lo que debe continuar haciendo seguimiento y
acompafnamiento al mismo.

14. ; Cuantos colegios publicos de Bucaramanga ya tiene conformado el comité de
Convivencia escolar, implementado en la ley 1620 de 20137

La ley 1620 de 2013 en su articulo 16, define dentro de las responsabilidades de las secretarias
de educacion de las entidades territoriales certificadas, la de acompanar a los establecimientos
educativos en la implementacion del comité escolar de convivencia y realizar seguimiento al
cumplimiento de las funciones asignadas al mismo, por tal razén, en el Comité de Convivencia
Escolar del municipio de Bucaramanga la Secretaria de Educacion ha manifestado que todos
los colegios Publicos cuenta con el Comité Escolar de Convivencia.

15. ; Qué acciones se estan realizando a través de los comités de convivencia escolar frente
a estos flagelos?

Los Establecimientos Educativos tienen dentro de sus responsabilidades, revisar anualmente
las condiciones de convivencia escolar del establecimiento educativo e identificar factores de
riesgo y factores protectores que incidan en la convivencia escolar, proteccion de derechos
humanos, sexuales y reproductivos, en los procesos de autoevaluacion institucional o de
certificacion de calidad, con base en la implementacién de la Ruta de Atencion Integral y en las
decisiones que adopten los comités escolares de convivencia.

16. ¢ Cuél es la ruta de atencion en los colegios publicos de Bucaramanga?

La Ruta de Atenciéon Integral para la Convivencia Escolar en los colegios publicos de
Bucaramanga, debe estar acorde a lo establecido en la Ley 1620 de 2013 y en el decreto 1075
de 2015.

En todas las acciones que se realicen en el marco de los diversos componentes de la Ruta,
debe garantizarse la aplicacion de los principios de proteccion integral, incluyendo el derecho a
no ser revictimizado; el interés superior de los nifios, nifias y los adolescentes; la prevalencia de
los derechos; la corresponsabilidad; la exigibilidad de los derechos: |la perspectiva de género y
los derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes de los grupos étnicos, como se definen
en los articulos 7 al 13 de la Ley 1098 de 2006. Asi mismo, se debera garantizar el principio de
proporcionalidad en las medidas adoptadas en las situaciones que afecten la convivencia, y la
proteccion de datos contenida en la Constitucién, los tratados internacionales y la Ley 1581 de
2012.
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Los protocolos de los establecimientos educativos estaran orientados a fijar los procedimientos
necesarios para asistir oportunamente a la comunidad educativa frente a situaciones (Tipo I, Il y

lIl) que afectan la convivencia escolar y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y
reproductivos

Cuando se requiera la activacion de los protocolos de otras entidades, las autoridades que
reciban por competencia las situaciones reportadas por los comités escolares de convivencia
deberan adelantar la actuacion e imponer de inmediato las medidas de verificacidn, prevencion
0 de restablecimiento de derechos de las partes involucradas en la situacién reportada a que
hubiere lugar, acorde con las facultades que para tal efecto les confiera la Constitucién y la ley,

y conforme a los protocolos internos o procedimientos que para el efecto tengan implementados
las respectivas entidades.

lgualmente se debe realizar el seguimiento a la situacion puesta bajo su conocimiento hasta
que se logre restablecimiento de derechos los involucrados.

Frente a las situaciones que requieran atencion en salud se debera acudir al prestador del
servicio de salud mas cercano, el cual en ningun caso podra abstenerse de prestar el servicio,
conforme a lo dispuesto en el articulo 27 de la Ley 1098 de 2006, en el Titulo Il "Atencién

Preferente y Diferencial para la Infancia v la Adolescencia" de la Ley 1438 de 2011 y sus
normas concordantes.

En materia de prevencion de la violencia sexual y atencion integral de los nifios, nifias y
adolescentes abusados sexualmente, ademas de la aplicacién del protocolo correspondiente,
se debera aplicar lo contemplado en la Ley 1146 de 2007 y en su reglamentacion.

Cordialmente,

ional (E)
Regional Santander

Aprobd: Margy Leon de Buitrago — Directora Regional de (E) — Regional Santander .
Revis6: Niyoli Hernandez Caceres — Coordinadora Grupo de Asistencia Técnica - Regional - Regional Santander ?)

Proyecto: Diana C Martinez - Profesional Especializado_g, Marybel Hernandez Osping™ Profesional Universitario - Grupo de
Asistencia Técnica - Regional Santander QQ
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